
Für Firmen und Organisationen
Schulungen für Mitarbeitende im Umgang mit  
älteren Menschen und Menschen mit Demenz

Kurskosten

werden vom Kanton 

übernommen! 



Profitieren Sie jetzt von unserem unentgeltlichen
Kursangebot für Sie und Ihre Mitarbeitenden. 
Seniorinnen und Senioren und Menschen 
mit Demenz  sind wichtige Kunden  – wissen Sie 
und Ihre Mitarbeitenden, worauf im Umgang mit 
ihnen zu achten ist? Nach dem Besuch unseres 
Kursangebots auf jeden Fall. 

Mit seinem Konzept «Schulungen 
Kompetenz in Geriatrie und Demenz» 
will der Kanton Thurgau unter anderem 
die Kompetenz von Mitarbeitenden mit 
Kundenkontakt im Umgang mit Menschen 
ab dem dritten Lebensalter und Menschen 
mit Demenz fördern. 

Unser Kursangebot ist ideal für alle 
Beschäftigten in folgenden Bereichen:
Öffentliche Ämter, Detailhandel, 
persönliche Dienstleistungen wie 
Coiffure oder Pedicure, Gastronomie/
Hotellerie, Bank- und Versicherungswesen, 
Reparaturservice, Handwerk – und überall 
sonst, wo Kundenkontakt mit Seniorinnen 
und Senioren oder Menschen mit Demenz 
besteht.

Schulungen: Gerne auch bei Ihnen, 
gerne modular und individuell!
Die Schulungen können bei Ihnen im 
Geschäft oder im SRK Bildungszentrum in 
Weinfelden durchgeführt werden – was für 
Sie praktischer ist. Gerne stellen wir Ihnen 
ein auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenes 
individuelles und modulares Schulungs-
angebot zusammen. Der Kurs ist für Ihr 
Unternehmen und für alle Teilnehmenden
unentgeltlich.

Jetzt gleich informieren
Erfahren Sie mehr über Ihr 
individuelles Kursangebot im 
Umgang mit älteren Menschen und
Menschen mit Demenz.
Wir beraten Sie gerne!

SRK Thurgau
Telefon 071 626 50 85
bildung@srk-thurgau.ch

Alzheimer Thurgau
Telefon 052 721 32 54
info.tg@alz.ch



Kursziele

��Kennen altersspezifischer 
Veränderungen (z.B. Immobilität, 
Instabilität, Inkontinenz, Einschrän-
kungen der Sinnesorgane und 
der Kognition) und der damit 
verbundenen Schwierigkeiten 
für die betroffenen Personen und 
deren soziales Umfeld    

��Kennen der Anzeichen einer 
möglichen Demenz 

��Wissen um die Wichtigkeit 
von Geduld, Langsamkeit und 
Ruhe im Umgang und in der 
Kommunikation 

��Kennen von Anlaufstellen und 
Unterstützungsangeboten 

��Kennen von Anzeichen von 
Belastung und Überforderung 

��Wissen um die Wichtigkeit 
von Selbstbestimmung und 
Wertschätzung

Bei Ihnen, bei uns – oder digital

Bei Ihnen im Geschäft

SRK-Bildungszentrum

Digitale Durchführung

Dauer: 4h oder nach Wunsch

Unentgeltlich für Sie

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton Thurgau  
Bildungszentrum 
Dunantstrasse 2 
8570 Weinfelden 
Telefon 071 626 50 85

bildung@srk-thurgau.ch
www.srk-thurgau.ch/gud



Kurskosten

werden vom Kanton 

übernommen! 
Wir danken Ihnen
für Ihre Unterstützung.
CH77 0900 0000 8570 2169 6

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kanton Thurgau  
Bildungszentrum 
Dunantstrasse 2 
8570 Weinfelden 
Telefon 071 626 50 85

bildung@srk-thurgau.ch
www.srk-thurgau.ch/bildung

In Kooperation mit:

Alzheimer Thurgau
Dunantstrasse 2
8570 Weinfelden
Telefon 052 721 32 54

info.tg@alz.ch
www.alz.ch/tg

Herzlichen Dank
für Ihre Unterstützung.
CH12 0900 0000 8500 5661 7


